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Résumeé de la these :

Les systéemes de dialogue homme-machine ont poactifbjie permettre un échange oral efficace
et convivial entre un utilisateur humain et un nedeur. Leurs domaines d'applications sont variés,
depuis la gestion d'échanges commerciaux jusqutarat ou l'aide a la personne.

Cependant, les capacités de communication de s&nsgs sont actuellement limités par leur
aptitude a comprendre la parole spontanée.

Nos travaux s'intéressent au module de compréhedsida parole et présentent une proposition
entierement basée sur des approches stochastguagttant I'élaboration d'une hypothése
sémantique compléte. Notre démarche s'appuie suregmmésentation hierarchisée du sens d'une
phrase a base de frames sémantiques.

La premiére partie du travail a consisté en |'éation d'une base de connaissances sémantiques
adaptée au domaine du corpus d'expérimentation MEiDformation touristique et réservation
d'hétel). Nous avons eu recours au formalisme Fhpour assurer une généricité maximale a
notre représentation sémantique. Le développemeamisgisteme a base de regles et d'inférences
logiques nous a ensuite permis d'annoter autoneatigut le corpus.

La seconde partie concerne I'étude du module deasition sémantique lui-méme. En nous
appuyant sur une premiére étape d'interprétatimdle produisant des unités conceptuelles de
base (non reliées), nous proposons de généreratgadnts sémantiques (sous-arbres) a l'aide de
réseaux bayésiens dynamiques. Les fragments s@uestjénérés fournissent une représentation
sémantique partielle du message de l'utilisateauir Barvenir a la représentation sémantique
globale compléte, nous proposons et évaluons wmitdgne de composition d'arbres décliné selon
deux variantes.

La premiére est basée sur une heuristique visemstruire un arbre de taille et de poids minimum.
La seconde s'appuie sur une méthode de clasgficatbase de séparateurs a vaste marge pour
décider des opérations de composition a réaliser.

Le module de compréhension construit au cours deaeail peut étre adapté au traitement de tout
type de dialogue.

Il repose sur une représentation sémantique ricles enodéles utilisés permettent de fournir des
listes d'hypothéses sémantiques scorées. Lesatssoitttenus sur les données expérimentales
confirment la robustesse de l'approche proposéel@nmées incertaines et son

aptitude a produire une représentation sémantigosistante.



